
เกณฑ์ รพ.สต.ตดิดาว ปี 2561
หมวด 5 ผลลพัธ์ดี

9-10 พย.2560

นางพักตรพิมล  หาญรินทร พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ

รพ.สต.บานเหลา อําเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม



ส่วนที่ 1 บริหารดี

ส่วนที่ 4 บริการดี

ส่วนที่ 2 ประสานงานด ีภาคมีีส่วนร่วม

ส่วนที่ 5 ประชาชนมีสุขภาพดี

หมวด 1 การนําองค์กรและการจดัการดี (OTOP และ การจดัระบบบริการ)
1.1 ภาวะผู้นํา การนํา ธรรมาภิบาล

1.2 แผนกลยทุธ์ด้านสุขภาพ

1.3 ระบบงาน/กระบวนการที่สําคญั

หมวด 3 การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล  (OTOP และ การจดัระบบบริการ)

หมวด 4 การจดัระบบบริการครอบคลุมประเภทและประชากรทุกกลุ่มวยั 
(OTOP และ การจดัระบบบริการ)

4.1  จัดบริการตามสภาพปัญหาชุมชน OTOP
4.2 การบริการในสถานบริการ
4.3 การบริการในชุมชน
4.4 การบริการแพทย์แผนไทย
4.5 ระบบสนับสนุนบริการ : IT, IC, LAB, 

หมวด 2 การให้ความสําคัญกบัประชากรเป้าหมาย ชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

(OTOP และ การจัดระบบบริการ) 

การได้มาซ่ึงปัญหาของชุมชน ประชากรกลุ่มเป้าหมาย ฐานข้อมูลผู้รับบริการ

หมวด 5 ผลลัพธ์ (OTOP และ การจดัระบบบริการ)
5.1 บทบาทของบุคคลและครอบครัวในการดูแลตนเอง (Self Care)

5.2 ผลลัพธ์ตามตัวช้ีวัด (KPI)

5.3 นวัตกรรม งานวิจัย การจัดการองค์ความรู้

ส่วนที่ 3 บุคลากรดี

- การจดัการการเงินและบญัชี
- การจดัการอาคารสถานท่ี และเกณฑ ์GREEN &CLEAN
- มีการจดัสรรทรัพยากรเพ่ือสนบัสนุนระบบบริการจากแม่ข่าย

IT, IC, LAB, เภสัชกรรมและ RDU/คบส.
รพ.สต.ตดิดาว 
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ส่วนที่ 5 ประชาชนมีสุขภาพดี

หมวด 5 ผลลัพธ์ (OTOP และ การจัดระบบบริการ)

5.1 บทบาทของบุคคลและครอบครัวในการดูแลตนเอง 

(Self Care)

5.1.1 การจดับริการตามสภาพปัญหาชุมชน

(OTOP)

5.1.2 การจดับริการในสถานบริการ

5.1.3 การจดับริการในชุมชน

5.1.4 การจดับริการแพทย์แผนไทย 

5.3 นวตักรรม งานวจิยั การจดัการองค์ความรู้

5.3.1 มีการจัดการองค์ความรู้แต่ไม่สอดคล้องกับปัญหาสุขภาพที่สําคญัของชุมชน (OTOP)

5.3.2 มีการจัดการองค์ความรู้ สอดคล้องกับปัญหาสุขภาพทีสํ่าคญัของชุมชน (OTOP) แต่ไม่มีผลลัพธ์

5.3.3 มีการจัดการองค์ความรู้ สอดคล้องกับปัญหาสุขภาพทีสํ่าคญัของชุมชน (OTOP) มีผลลัพธ์

5.3.4 มีการจัดการองค์ความรู้ สอดคล้องกับปัญหาสุขภาพทีสํ่าคญัของชุมชน (OTOP) มีผลลัพธ์  

และเกิดการเรียนรู้ร่วมกัน แต่ชุมชน ผู้รับบริการไม่สามารถนําไปใช้ดูแลตนเองได้

5.3.5 มีการจัดการองค์ความรู้ สอดคล้องกับปัญหาสุขภาพทีสํ่าคญัของชุมชน (OTOP) มีผลลัพธ์  

เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน ชุมชน ผู้รับบริการสามารถนําไปใช้ดูแลตนเอง และเผยแพร่เป็นตัวอย่างได้

5.2 ผลลัพธ์ตามตัวช้ีวัด (KPI)

5.2.1 ตัวช้ีวัดตาม OTOP 

(ตามบริบทของพ้ืนทีกําหนด)

5.2.2 ตัวช้ีวัดกระทรวงจาก  HDC 

5.2.3 ประชาชนได้อะไรจาก รพ.สต.ติดดาว

(แบบสอบถามประชาชน)



หมวด 5 ผลลัพธ

ขอ 5.1 บทบาทของบุคคลและครอบครัวในการดูแลตนเอง (Self Care)

ผูที่ใหขอมูล  กสค./อสค./อสม. (อยางนอย 2 – 4 คน)

 ผูรับบริการ (กลุมเปาหมายอยางนอย กลุมละ 2 คน)

มีการประเมินศักยภาพของประชาชนและครอบครัวในการดูแลสุขภาพตนเอง (self care) 

ที่สอดคลองกับปญหาสุขภาพการบริการทั้งในสถานบริการและชุมชน

• รูปแบบการประเมิน : ใชกระบวนการ Focus group ถามตามกลุมวัย องคความรูเปนไปตามคูมือ อสค.

• การสนทนากลุม (Focus group) หมายถึง การเก็บรวบรวมขอมูลซ่ึงเปนบุคคลที่สามารถใหคําตอบได              

ในประเด็นที่เราตองการทราบ โดยมีผูเขากลุมสนทนาประมาณ  6–12 คน และมีผูดําเนินการสนทนา 

(Moderator) ซ่ึงเปนผูคอยจุดประเด็นในการสนทนา เพื่อใหเกิดแนวคิดและแสดงความคิดเห็นตอ                 

ประเด็นนั้นๆ ไดอยางกวางขวางละเอียดลึกซ้ึง



Focus group



เกณฑการตรวจประเมิน
คะแนน

เต็ม ได

1. ทานทราบการมีสวนรวมของชุมชนเก่ียวกับการดแูลและสงเสริมสุขภาพ ในเรื่องที่เปน

ปญหาสําคัญของพ้ืนที่ (OTOP) ประเด็น (1) การใหขอมูลขาวสาร (2) รวมคิด (3) รวม

ตัดสินใจ (4)รวมทํา (5) รวมตรวจสอบเปนเจาของ เพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพอยางไร

1

2. ทานปฏิบัติตนเปนตัวอยางที่ด ี มีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพหรือแนะนําใหคนใน

ครอบครวัปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพโดยใชหลักการ 3อ2ส อยางไร
1

2.1 มีการรับประทานอาหารที่ดตีอสุขภาพอยางไร

2.2 ออกกําลังกายที่เหมาะสมตอสุขภาพอยางไร

2.3 มีการจัดการอารมณ เมื่อเกิดความเครียดอยางไร

2.4 ทานทราบผลกระทบของสูบบหุรี่หรือยาเสนตอสุขภาพ และวิธีหลีกเลี่ยงอยางไร

2.5 ทานทราบผลกระทบของสุราและเครื่องดื่มแอลกอฮอลตอสุขภาพ และวิธีหลีกเลี่ยงอยางไร





3. ทานทราบความสําคัญ/การปฏบิัตติวั ของการฝากครรภครบ 5 ครั้งคุณภาพอยางไร 1

4. ทานทราบความสําคัญ/การปฏิบตัิตัว ในการไปรับวัคซีนตามระยะเวลาที่กําหนดไวอยางไร 1

5. ทานทราบความสําคัญ/การปฏบิัตติัว เพ่ือนําบุตรหลานอายุ 0 – 5 ป ไปรับการตรวจ

พัฒนาการตามระยะเวลาที่กําหนดไวอยางไร
1

เกณฑการตรวจประเมิน
คะแนน

เต็ม ได



6. ทานทราบความสําคัญและวิธีการดูแลสุขภาพชองปากอยางไร 1

7. ทานทราบความสําคัญ/การปฏบิัตติัวที่ถูกตองแกผูปวยโรคเบาหวาน 

(นํ้าตาลต่ํา/นํ้าตาลสูง)  ความดันโลหิตสูงอยางไร
1

เกณฑการตรวจประเมิน
เต็ม ได



เกณฑการตรวจประเมิน
เต็ม ได

8. ทานทราบความสําคัญ/การปฏบิัตติัวในการชวยเหลือ ใหคําแนะนําแกครอบครัวที่มีผูปวย

ติดบาน ติดเตียง หรือผูปวยระยะสุดทาย อยางไร
1

9. หมอประจําครอบครัวของทานมีบทบาทอยางไรในการใหบริการหรอืสนับสนุนดานสุขภาพ 1

10.ทานรูจักวิธีการใชสมุนไพรไทยและการรักษาแบบแพทยแผนไทยในการดูแลสุขภาพอยางไร 1



ขอ 5.2.3 ประชาชนไดอะไรจาก รพ.สต.ติดดาว 

(สอบถามประชาชน)

ไมมี

คะแนน



5.3 นวัตกรรม งานวิจัย การจัดการองคความรู

5.3.1 มีการจัดการองคความรูแตไมสอดคลองกับปญหาสุขภาพท่ีสําคัญของชุมชน (OTOP)

5.3.2 มีการจัดการองคความรู สอดคลองกับปญหาสุขภาพท่ีสําคัญของชุมชน (OTOP) แตไมมผีลลัพธ

5.3.3 มีการจัดการองคความรู สอดคลองกับปญหาสุขภาพท่ีสําคัญของชุมชน (OTOP) มีผลลัพธ

5.3.4 มีการจัดการองคความรู สอดคลองกับปญหาสุขภาพท่ีสําคัญของชุมชน (OTOP) มีผลลัพธ  

และเกิดการเรียนรูรวมกัน แตชุมชน ผูรับบริการไมสามารถนําไปใชดูแลตนเองได

5.3.5 มีการจัดการองคความรู สอดคลองกับปญหาสุขภาพท่ีสําคัญของชุมชน (OTOP) มีผลลัพธ  

เกิดการเรียนรูรวมกัน ชุมชน ผูรับบริการสามารถนําไปใชดูแลตนเอง และเผยแพรเปนตัวอยางได





- สัมภาษณเจาหนาที่

แนวทางการพิจารณา



แนวทางการพิจารณา

- สัมภาษณประชาชนทีเ่ปนกลุมเปาหมายในการทาํ CQI R2R นวัตกรรม งานวิจัย



แนวทางการพิจารณา

- เอกสารที่เกี่ยวของกับ CQI R2R นวัตกรรม งานวิจัย

กระบวนการวิจัยในงานประจํา (R2R)



แนวทางการพิจารณา

- รูปแบบการเผยแพรในกลุมเปาหมายที่เก่ียวของไมจากัดวาจะเผยแพร

แบบไหน อาจเปนในชุมชนเอง หรืออําเภอ จังหวัด เขต ประเทศ หรือมี

การตีพิมพในวารสารตางๆได 

(เนนการนําไปใชใหเกิดประโยชนในชุมชน สามารถใชไดจริง ปฏิบัติได

จริงมีหลักฐานเชิงประจักษ)



มีการจัดการองคความรูแตไมสอดคลองกับปญหาสุขภาพที่สําคัญของชุมชน

ประเด็น OTOP

ไขเลือดออก

ผลงาน

นวัตกรรม ลูกประคบ

ผลลัพธ

มีผลลัพธชัดเจน

1

คะแนน

มีการจัดการองคความรู สอดคลองกับปญหาสุขภาพที่สําคัญของชุมชน แตไมมีผลลัพธ

ประเด็น OTOP

ไขเลือดออก

ผลงาน

การพัฒนางานปองกัน DHF โดยการมีสวนรวมของเครือขาย อําเภอเขมแข็ง ยั่งยืน

ผลลัพธ

ยังไมเกิดผลลัพธ อยูในระหวางการศึกษา/เก็บขอมูล

2

คะแนน



มีการจัดการองคความรู สอดคลองกับปญหาสุขภาพท่ีสําคัญของชุมชน มีผลลัพธ

ประเด็น OTOP

ไขเลือดออก

ผลงาน

การพัฒนางานปองกัน DHF โดยการมีสวนรวมของเครือขาย อําเภอเขมแข็ง ยั่งยืน

ผลลัพธ

มีผลลัพธชัดเจน

3

คะแนน



มีการจัดการองคความรู สอดคลองกับปญหาสุขภาพทีส่าํคญัของชุมชน มีผลลัพธ เกิดการเรียนรูรวมกัน

แตชุมชน ผูรับบริการไมสามารถนาไปใชดูแลตนเองได

ประเด็น OTOP

ไขเลือดออก

ผลงาน

การพัฒนางานปองกัน DHF โดยการมีสวนรวมของเครือขาย อําเภอเขมแข็ง ยั่งยืน

ผลลัพธ

มีผลลัพธชัดเจน
ประชาชนรับรู การดําเนินการ

ประชาชนไม

สามารถนําไป

ดูแลตนเองได

4

คะแนน



มีการจัดการองคความรู สอดคลองกบัปญหาสขุภาพที่สําคญัของชุมชน มีผลลัพธ  เกิดการเรยีนรูรวมกัน ชุมชน 

ผูรับบริการสามารถนาไปใชดูแลตนเอง และเผยแพรเปนตวัอยางได

ประเด็น OTOP

ไขเลือดออก

ผลงาน

การพัฒนางานปองกนั DHF โดยการมีสวนรวมของเครอืขาย อําเภอเขมแข็ง ย่ังยืน

ผลลัพธ

มีผลลัพธชัดเจน
ประชาชนรับรู การดําเนินการ

ประชาชนสามารถ

นําไปดูแลตนเองได

5

คะแนน



ขอบคุณค่ะ
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